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Re: Oferta Referencial ETB- Linea 106+ Servicios atención al ciudadanos Secretaría de
Salud Distrital

Desde MARY ISABEL LENIS CORTES <marylen1@etb.com.co>

Fecha Lun 10/08/2026 20:56

Para Diana Sofia, Rios Oliveros <DSRios@saludcapital.gov.co>

CC ISRAEL ALBERTO OROZCO LOPEZ <israorol@etb.com.co>; luisca14@etb.com.co
<luisca14@etb.com.co>; MARIA CECILIA CARDENAS BARRIOS <maricarb@etb.com.co>; Edwin,
Gonzalez Pedroza <E4Gonzalez@saludcapital.gov.co>; Patricia, Ramirez Cubillos
<P3Ramirez@saludcapital.gov.co>; Julian Eduardo, Tautiva Perez <JETautiva@saludcapital.gov.co>;
Eugenia del Socorro, Arboleda Balbin <ESArboleda@saludcapital.gov.co>; Jaime Alberto, Pineda
Ramirez <JA1Pineda@saludcapital.gov.co>; Angela Victoria, Calderón Urrego
<AVCalderon@saludcapital.gov.co>; Siliana Maria, Larios Rivera <SMLarios@saludcapital.gov.co>

1 archivo adjunto (399 KB)

Oferta Línea 106 10ago2026 852pm.pdf;

Apreciados buenas noches

Comparto alcance de oferta financiera referencial correspondiente a la prestación de servicios
de la línea 106 + línea de atención al ciudadano de la Secretaría Distrital de Salud.

Es importante precisar las siguientes condiciones de la oferta:

-  El valor de la oferta se encuentra sujeta a una vigencia de 4 meses y 11 días, cualquier
modificación del plazo de la misma será sujeto a validación y actualización.
-  Este valor no contempla el impacto del incremento salarial y/o IPC del 2027.
-  Validez de la oferta: 15 días.
- El pago correspondiente al primer mes de servicio es de $1.008.336.542,83 (incluido
IVA) correspondientes a $962.488.690,07 (incluido IVA) de servicios recurrentes más un
ÚNICO PAGO de $45.847.852,76 (incluido IVA), las siguientes mensualidades serán de
$962.488.690,07 (incluido IVA).
- Reiteramos la solicitud de eliminación de cumplimiento de la obligación específica en la cual
se solicita la Certificación ISO 18295:1-2017

Cordialmente
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El lun, 10 ago 2026 a las 20:08, MARY ISABEL LENIS CORTES (<marylen1@etb.com.co>)
escribió:

Apreciada Sofia buenas noches

Revisada la solicitud en correo que antecede, doy alcance a la oferta
financiera referencial correspondiente a la prestación de servicios de la línea 106 + línea de
atención al ciudadano de la Secretaría Distrital de Salud.

Es importante precisar las siguientes condiciones de la oferta:

-  El valor de la oferta se encuentra sujeta a una vigencia de 4 meses y 11 días, cualquier
modificación del plazo de la misma será sujeto a validación y actualización.
-  Este valor no contempla el impacto del incremento salarial y/o IPC del 2027.
-  Validez de la oferta: 8 días.
- El pago correspondiente al primer mes de servicio es de $1.008.336.542,83 (incluido
IVA) correspondientes a $962.488.690,07 (incluido IVA) de servicios recurrentes más un
ÚNICO PAGO de $45.847.852,76 (incluido IVA), las siguientes mensualidades serán de
$962.488.690,07 (incluido IVA).
- Reiteramos la solicitud de eliminación de cumplimiento de la obligación específica en la cual
se solicita la Certificación ISO 18295:1-2017

Cordialmente
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El lun, 10 ago 2026 a las 14:39, Diana Sofia, Rios Oliveros (<DSRios@saludcapital.gov.co>)
escribió:

Cordial saludo, 

Se identificaron algunas inconsistencias que es necesario aclarar antes de continuar
con el proceso. Por lo anterior, les solicitamos realizar una validación integral del
documento (precios, cantidades, ítems, condiciones y demás datos), a fin de asegurar
que la información sea correcta y consistente en su totalidad.

Quedamos atentos a la cotización corregida.

Atentamente, 

Sofia Rios Oliveros 
Subdirectora Determinantes en Salud 
Secretaría Distrital de Salud
Teléfono: 601 3649090 Ext. 9752

De: MARY ISABEL LENIS CORTES <marylen1@etb.com.co>
Enviado: jueves, 11 de junio de 2026 3:17 p. m.
Para: Angela Victoria, Calderón Urrego <AVCalderon@saludcapital.gov.co>; Eugenia del
Socorro, Arboleda Balbin <ESArboleda@saludcapital.gov.co>; Julian Eduardo, Tautiva Perez
<JETautiva@saludcapital.gov.co>; Diana Sofia, Rios Oliveros <DSRios@saludcapital.gov.co>
Cc: MARIA CECILIA CARDENAS BARRIOS <maricarb@etb.com.co>; ISRAEL ALBERTO
OROZCO LOPEZ <israorol@etb.com.co>
Asunto: Re: Oferta Referencial ETB- Linea 106+ Servicios atención al ciudadanos Secretaría
de Salud Distrital
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No suele recibir correo electrónico de marylen1@etb.com.co. Por qué es esto importante

Equipo Secretaria Distrital de Salud buenas tardes

Conforme a la solicitud, doy alcance a la oferta financiera referencial correspondiente a la
prestación de servicios de la línea 106 + línea de atención al ciudadano de la Secretaría
Distrital de Salud.

Es importante precisar las siguientes condiciones de la oferta:

-  El valor de la oferta se encuentra sujeta a una vigencia de 16 meses, cualquier
modificación del plazo de la misma será sujeto a validación y actualización.
-  Este valor no contempla el impacto del incremento salarial y/o IPC del 2027.
-  Validez de la oferta: 60 días.
- El pago correspondiente al primer mes de servicio es de $1.073.679.314 (incluido
IVA) correspondientes a $990.768.203 (incluido IVA) de servicios recurrentes más un
ÚNICO PAGO de $82.911.111 (incluido IVA), las siguientes mensualidades serán de
$990.768.203 (incluido IVA).

Cordialmente

El jue, 4 jun 2026 a las 15:51, ISRAEL ALBERTO OROZCO LOPEZ (<israorol@etb.com.co>)
escribió:

Buenas tardes,
Doy alcance a la oferta financiera referencial correspondiente a la prestación de servicios
de la línea 106 + línea de atención al ciudadano de la Secretaría Distrital de Salud.

Es importante precisar las siguientes condiciones de la oferta:

-  El valor de la oferta se encuentra sujeta a una vigencia de 16 meses, cualquier
modificación del plazo de la misma será sujeto a validación y actualización.
-  Este valor no contempla el impacto del incremento salarial y/o IPC del 2027.
-  Validez de la oferta: 15 días.
- El pago correspondiente al primer mes de servicio es de $1.073.679.314 (incluido
IVA) correspondientes a $990.768.203 (incluido IVA) de servicios recurrentes más un
ÚNICO PAGO de $82.911.111 (incluido IVA), las siguientes mensualidades serán de
$990.768.203 (incluido IVA).
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Cordialmente,
Israel Orozco
Director Gobierno ETB

El jue, 4 jun 2026 a la(s) 3:10 p.m., JORGE EDUARDO CARDOZO VARGAS
(jorgcar3@etb.com.co) escribió:

Buenas tardes,

Conforme lo revisado el día de hoy, atentamente me permito remitir la oferta
referencial l para prestar los servicios de la línea 106+ línea de servicios de atención al
ciudadano de la Secretaría de Salud del Distrito, con los ajustes del formato indicados.

Es importante precisar las siguientes condiciones de la oferta:
- El valor de la oferta se encuentra sujeta a una vigencia de 16 meses,  cualquier
modificación del plazo de la misma será sujeto a validación y actualización de la oferta.
- Este valor no contempla el impacto del incremento salarial y/o IPC del 2027.
- Validez de la oferta: 15 días.

De antemano gracias, quedo atento.

El mié, 3 jun 2026 a las 20:46, JORGE EDUARDO CARDOZO VARGAS
(<jorgcar3@etb.com.co>) escribió:

Buenas tardes,

Por medio de la presente amablemente remitimos la oferta referencial para prestar
los servicios de la línea 106+ línea de servicios de atención al ciudadano de la
Secretaría de Salud del Distrito, incluyendo las siguientes modificaciones:

- Tiempo de contrato : 16 meses.
- Se incluye un cuadro resumen en donde se detalla el valor mensual IVA incluido del
servicio, junto al servicio a facturar en el primer mes.

Es importante precisar las siguientes condiciones de la oferta:
- El valor de la oferta se encuentra sujeta a una vigencia de 16 meses,  cualquier
modificación del plazo de la misma será sujeto a validación y actualización de la
oferta.
- Este valor no contempla el impacto del incremento salarial y/o IPC del 2027.
- Validez de la oferta: 15 días.

De antemano gracias, quedo atento.

El mar, 2 jun 2026 a las 17:40, Angela Victoria, Calderón Urrego
(<AVCalderon@saludcapital.gov.co>) escribió:

Buenas tardes, recibimos la propuesta y quisiera por favor que nos detallen el
valor antes de iva, el iva y el valor total de manera mensual, pues nos están
generando la cotización por valor global y se requiere mensualizada, 
señalando también que la primera factura tiene un valor diferente teniendo en
cuenta los items que se pagan por una única vez en la primera factura.

Quedamos atentos a sus observaciones 

Un saludo 
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Obtener Outlook para Android

From: JORGE EDUARDO CARDOZO VARGAS <jorgcar3@etb.com.co>
Sent: Tuesday, June 2, 2026 5:27:04 PM
To: Diana Sofia, Rios Oliveros <DSRios@saludcapital.gov.co>; Eugenia del Socorro,
Arboleda Balbin <ESArboleda@saludcapital.gov.co>; Angela Victoria, Calderón Urrego
<AVCalderon@saludcapital.gov.co>
Cc: MARIA CECILIA CARDENAS BARRIOS <maricarb@etb.com.co>; ISRAEL
ALBERTO OROZCO LOPEZ <israorol@etb.com.co>; MARY ISABEL LENIS CORTES
<marylen1@etb.com.co>
Subject: Oferta Referencial ETB- Linea 106+ Servicios atención al ciudadanos
Secretaría de Salud Distrital

No suele recibir correo electrónico de jorgcar3@etb.com.co. Por qué es esto importante

Buenas tardes,

Por medio de la presente, amablemente me permito la oferta referencial para
prestar los servicios de la línea 106+ línea de servicios de atención al ciudadano
de la Secretaría de Salud del Distrito.

De antemano gracias, quedo atento.

--

--

--
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--
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